REKAPITULASI LAYANAN DAN KEPUASAN MASYARAKAT PADA GERAI PELAYANAN PUBLIK KOTA BEKASI
GPP ATRIUM PONDOK GEDE KOTA BEKASI MINGGU |1 05 - 10 AGUSTUS 2019

JUMLAH LAYANAN
NO JENIS LAYANAN Senin Selasa Rabu Kamis Jum'at Sabtu JUMLAH MINGGU | KETERANGAN
05/08/2019 06/08/2019 07/08/2019 08/08/2019 09/08/2019 10/08/2019 INI
1 DPMPTSP 1 3 2 3 1 2 12
2 DISDUKCAPIL 44 91 82 125 84 36 462
3 DISNAKER 3 1 1 4 2 0 11
4 BAPENDA 2 7 10 2 1 6 28
5 POLRES 22 20 24 16 8 5 95
6 SAMSAT 498 356 341 331 269 244 2039
7 BPN KOTA BEKASI 2 3 4 9 2 6 26
8 TELKOM INDONESIA 3 4 4 7 5 4 27
9 BJB OFFLINE 119 33 46 25 11 234
10 BPR SYARIAH PATRIOT 5 0 3 4 7 LIBUR 19
TOTAL LAYANAN 580 604 504 547 404 314 2953
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LAPORAN SITUASI PELAYANAN GPP ATRIUM PONDOK GEDE
MINGGU : | AGUSTUS

PADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA BEKASI

PERIODE : 05-10 AGUSTUS 2019

Jam Pelayanan Kondisi
NO| Haridan Tanggal Kehadiran FO Kendala Tindak Lanjut Asitte Penanggung Jawab Dokumentasi Ket.
Buka Tutup ntran
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1 |Senin 05-08-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib [Jumiah : 10 Layanan BJB Offiine  |Petugas memberikan informasi tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
‘ ! kepada pemohon, bahwa .
Had : 10 HS , SH
. pelayanan untuk BJB sedang vl
Tidak Hadir : Nihil tidak dapat dilakukan di GPP Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Nihil Atrium Pondokgede. Pemohon Jepi Ashari, S. Sos
diberikan pilihan alternatif untuk
tetap bisa melakukan transaksi
di Kantor Pos terdekat.
2 |Selasa 06-08-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib |Jumlah . 10 N tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir : 10 Nihil i H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs, Muhammad

Ket. Tidak Hadir : Nihil

Jopi Ashari, S. Sos




2 3 4 5 6 7 8 9 10 1"

Rabu 07-08-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib |Jumlah : 10 Nihil Nihil tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir : 10 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Nihil Jepi Ashari, S. Sos

kamis 08-08-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib |Jumlah : 10 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir : 10 e i H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs. Muhammad Sukim

Ket. Tidak Hadir : Nihil

Jepi Ashari, S. Sos




Ket. Tidak Hadir : Nihil

Jepi Ashari, S. Sos

2 3 4 5 6 7 8 9 10 "

Jum'at, 09-08-2019  [08.00Wib  |16.00 Wib  |Jumlah : 10 Nihil Nihil tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir : 10 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Nihil Jepi Ashari, S. Sos

Sabtu, 10-08-2019 08.00 Wib  |1200Wib  |Jumlah : 10 Nihil Nihil tertib Dedi M. Irfan, SE. MM fancar
Hadir ;10 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs. Muhammad Sukim
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