REKAPITULASI PELAYANAN PUBLIK
GERAI PELAYANAN PUBLIK ATRIUM PONDOK GEDE KOTA BEKASI
MINGGU KE II TANGGAL 8 - 13 JULI 2019

INSTANSI DAN JENIS JUMLAH PELAYANAN JUMLAH

NO DL e PELAYANAN | KETERANGAN
PELA SR SENIN, 08-07-2019 | SELASA, 09-07-2019 | RABU, 10-07-2019 | KAMIS, 11-07-2019 | JUMAT, 12-07-2019 | SABTU, 13-07-2019 | nMINGGU INI

a. IUJK

b. IPTM

c. SIPA Trayek

d. IMB Rumah Tinggal
e. SIP Tenaga Medis 1 2 3 6
f. SIUP & TDP

g. Informasi 2 1 2 1 6
h. Help Desk

a. KTP elektronik / Suket 54 61 49 59 40 31 294
b. Kartu Keluarga 10 40 9 13 27 2 101
c. Akte Kelahiran 31 20 15 20 10 7 103
d.KIA

a. Kartu Kuning AK-1 3 4 1 7 4 19
b. Parklaring

c¢. Informasi Lowongan : 1 ) _ 1 : _ 3 4

a. Informasi 1 1 2

b. Buka Blokir 1 1
¢. Mutasi Habis
d. Cetak Salinan 2 2 2 1 1 1




e. Print Out Tagihan

f. Perbaikan SPPT PBB

g. SPPT PBB

h. Balik Nama SPPT PBB

i. Ketetapa n Paak

a. Perpanjang SIM

b. E-Tilang

. Izin Keramaian

d. Surat Tanda Lapor Kehilangan 5 5 10
e. SKCK 33 31 27 37 28 7 163
f. Pelayanan Konsultasi hukum 136 165 111 141 120 51 724

a. Pajak Tahunan STNK

390

343

b. Jumlah Pemasukan Samsat

a. Informasi Status

288,570,400

249,131,600

LIBUR

473

237

214

1657

wp

343,438,500

183,446,100

215,491,900

1,280,078,500

Rp

b. Peningkatan Hak

a. Pasang baru Indihome

1 1
b. Mutasi dan Migrasi Layanan 2 2 2 11
_|¢. Informasi Produk 3 __ _ 1 16
a. Pembayaran PBB 129 35 64 20 23 10 281 WP
b. Retribusi Parkir
c. Pajak Restoran
d. ID Billing
e. SPS
Jumlah Pemasukan BJB 64,863,134 26,016,587 20,472,475 16,264,136 16,184,524 13,741,740 157,542,596 Rp




e
»

o : i ’
| Ia. Pembayaran Perpan‘h_ngan SiM | | NIHIL ‘ ‘ I | ‘ \

b. Pembayaran E-Tilang
T T e NIHIL B - S | R

a. Pelayanan UKM 7 5 6 8
JUMLAH SELURUHNYA 669 557 190 658




LAPORAN SITUASI PELAYANAN GPP ATRIUM PONDOK GEDE
MINGGU : 1I
PADA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA BEKASI
PERIODE : 08-13 JULI 2019

Jam Pelayanan Kondisi
NO| Haridan Tanggal Kehadiran FO Kendala Tindak Lanjut Penanggung Jawab Dokumentasi Ket.
Buka Tutup ; Antrian
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1 |Senin 08-07-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib {Jumlah 12 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir 112 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : 1 Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Sakit Jepi Ashari, S. Sos
1. Nurul Fitri
2 |Selasa 09-07-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib |Jumlah 13 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir : 13 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : Nihil Drs, Muhammad
Ket. Tidak Hadir : Nihil Jepi Ashari, S. Sos
3 |Rabu 10-07-2019 08.00 Wib | 16.00 Wib [Jumlah H2 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir v 12 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : 1 Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Sakit Jepi Ashari, S. Sos
1. Dewi Agriani




[

2 3 4 5 8 9 10 1

kamis 11-07-2019 08.00Wib | 16.00 Wib [Jumlah s 12 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir 1 12 H Samsuri, SH
Tidak Hadir : 1 Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Sakit Jepi Ashari, S. Sos
1. Dewi Agriani

Jum'at, 12-07-2019  |08.00Wib  [16.00 Wib  |Jumlah i 12 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM Ramai wajib pajak
Hadir .12 H Samsuri, SH L
Tidak Hadir : 1 Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Sakit Jepi Ashari, S. Sos
1. Dewi Agriani




2 3 4 5 8 9 10 1
Sabtu, 13-07-2019 08.00Wib [16.00 Wib  |Jumlah 112 tertib Dedi M. Irfan, SE. MM lancar
Hadir L H Samsuri, SH
Tidak Hadir : 1 Drs. Muhammad Sukim
Ket. Tidak Hadir : Sakit Jepi Ashari, S. Sos
1. Dewi Agriani

PENANAMAN MODAL DAN
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