DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

B A BI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Bekasi 2013-2018 adalah salah satu landasan
operasional kinerja yang memuat capaian target dan sasaran dalam kurun
waktu 5 tahun yang setiap tahunnya dituangkan dalam Rencana Kerja (Renja),
dokumen perencanaan dimaksud pada dasarnya untuk mewujudkan Visi
DPMPTSP Kota Bekasi yaitu “ KOTA BEKASI MENJADI TUJUAN INVESTASI
DENGAN PELAYANAN PERIZINAN YANG CEPAT, MUDAH DAN
TRANSPARAN”.
Untuk mencapai VisiDPMPTSP, telah dirumuskan dalam 2 Misi ialah :
1. Mendorong terwujudnya iklim investasi yang kondusif dan fasilitasi promosi
penanaman modal;
2. Meningkatkan efektifitas dan optimalisasi pelayanan perizinan dan
penanaman modal serta peningkatan sumber daya aparatur yang

profesional.

Rencana Kerja (Renja) DPMPTSP Kota Bekasi Tahun 2018 disusun untuk
dijadikan pedoman atau rujukan dalam penyusunan program dan kegiatan
yang dengan kebijakan Rencana Kerja Pemerintah Daerah Kota Bekasi Tahun
2018 yang memuat prioritas program dan kegiatan pembangunan daerah
beserta indikator pencapaian kinerja yang menjadi tugas pokok dan fungsi
DPMPTSP.Selanjutnya Renja DPMPTSP Kota Bekasi Tahun 2018 dijadikan
salah satu bahan dalam penyusunan RKPD Provinsi Jawa Barat Tahun
2018 yang menjadi dasar dalam penyusunan rancangan Kebijakan Umum
APBD (KUA) serta Prioritas dan Plafon Anggaran Sementara (PPAS) Tahun
Anggaran 2018.

Di dalam penyusunan Renja DPMPTSP Tahun 2018 mengacu Kepada
Review Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Kota
Bekasi Tahun 2013-2018 dan Review RENSTRA Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Bekasi Tahun 2013-2018.
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1.2 Landasan Hukum

Landasan dari Penyusunan Rencana Kerja Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) adalah UU No 25 tahun 2004

tentang Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional, sedangkan landasan

operasional meliputi seluruh ketentuan dan peraturan yang berkaitan langsung

dengan pembangunan daerah sebagai berikut :

1.
2.

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara;
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004
Nomor 104, tambahan Lembaran Negara Republik |

3. ndonesia Nomor 4421);

4. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan

antara Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 126, tambahan lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4438);

5. Undang-Undang Nomor 26 Tahun 2007 tentang Penataan Ruang;

6. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah

10.

11.

12.

(Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, tambahan
lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4585);

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 58 Tahun 2005 tentang
Pengelolaan Keuangan Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang Pembagian Urusan
Pemerintahan Antara Pemerintah, Pemerintahan Daerah Provinsi, dan
Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota;

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2008 tentang Pedoman Evaluasi
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata
Cara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana
Pembangunan Daerah;

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 18 Tahun 2016 tentang
Perangkat Daerah;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang

Pelaksanaan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 8 Tahun 2008 tentang
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Tahapan, Tata Cara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan
Rencana Pembangunan Daerah;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 18 Tahun 2016
Tentang Pedoman Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Rencana Kerja
Pemerintah Daerah Tahun 2017;

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 01 Tahun 2016 tentang Perubahan
atas Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 11 Tahun 2013 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Kota Bekasi 2013-2018;

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 07 Tahun 2016 tentang Pembentukan
dan Susunan Perangkat Daerah Kota Bekasi;

Peraturan Walikota Bekasi Nomor 18 Tahun 2007 tentang Tata Cara
Perencanaan Pembangunan Tahunan Daerah;

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 13 Tahun 2007 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Publik di Kota Bekasi;

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 03 Tahun 2008 tentang Urusan
Pemerintahan Wajib dan Pilihan yang Menjadi Kewenangan Pemerintah Kota
Bekasi (Lembar Daerah Kota Bekasi Tahun 2008 Nomor 3 Seri E);

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 15 Tahun 2017 Tentang Perubahan
Atas Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 7 Tahun 2016 Tentang
Pembentukkan dan Susunan Perangkat Daerah Kota Bekasi;

Peraturan Daerah Kota Bekasi No0.18 Tahun 2015 tentang Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Kota Bekasi Tahun Anggaran 2016
(Lembaran Daerah Kota Bekasi Tahun 2015 Nomor 18 Seri A);

Peraturan Daerah Nomor 1 Tahun 2016 Tentang Perubahan atas Peraturan
Daerah Tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD)
Kota Bekasi Tahun 2013-2018 (Lembaran Daerah Kota Bekasi Nomor 1 Tahun
2016 Seri E);

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 18 Tahun 2008 tentang Standar
Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan pada pada Pemerintah Kota Bekasi
(Lembaran Daerah Kota Bekasi Tahun 2008 Nomor 18 Seri:E);

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 80 Tahun 2016 tentang Kedudukan,
Susunan Organisasi, Tugas Pokok dan Fungsi serta Tata Kerja pada Dinas

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi;
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

Peraturan Walikota Bekasi Nomor 01 tahun 2016 tentang penjabaran
Anggaran pendapatan dan Belanja Daerah Tahun anggaran 2016 (Berita
Daerah Kota Bekasi tahun 2016 Nomor 1 Seri A);

Peraturan Walikota Bekasi Nomor 49 tahun 2016 tentang Perubahan ketiga
atas Peraturan Walikota Bekasi Nomor 01 Tahun 2016 tentang Penjabaran
Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Tahun Anggaran 2016;
Keputusan Wali Kota Bekasi Nomor : 913/Kep.428-Bang/IX/2017 tentang
Standar Biaya Masukan (SBM) Pemerintah Kota Bekasi Tahun Anggaran
2018;

Keputusan Walikota Bekasi Nomor : 911/Kep.476-BPKAD/IX/2016 tentang
Persetujuan Penggunaan Belanja tidak terduga pada Anggaran Pendapatan
dan Belanja Daerah tahun anggaran 2016;

Keputusan Walikota Nomor : 060/Kep.364-DPMPTSP/VIII/2017 tentang
tentang Tata Cara Proses Pemberian Izin/Standard Operating Procedure di
Lingkungan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kota Bekasi;

Keputusan Kepala DPMPTSP Kota BekasiNomor :050/022-
DPMTSP.SETtentang Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi 2013-2018 Tahun 2017.

1.3 Maksud dan Tujuan

Rencana Kerja DPMPTSP Kota Bekasi tahun 2018 adalah dokumen

perencanaan yang memuat program dan kegiatan pembangunan daerah yang

menjadi tolok ukur penilaian kinerja DPMPTSP dalam melaksanakan tugas dan

fungsinya pada tahun 2018. Maksud dari penyusunan Rencana Kerja
DPMPTSP Kota Bekasi Tahun 2018 adalah untuk mengetahui :

1.
2.
3.
4.

Program dan kegiatan DPMPTSP Tahun 2018;

Lokasi pelaksanaan program dan kegiatan DPMPTSP Tahun 2018;
Indikator kinerja DPMPTSP Tahun 2018;

Kelompok sasaran DPMPTSP Tahun 2018;

5. Pagu indikatif program dan kegiatan DPMPTSP Tahun Anggaran 2018.
Sedangkan Tujuan dari Rencana Kerja DPMPTSP adalah:

1.

Sebagai landasan operasional penyusunan program dan kegiatan prioritas

pada Tahun 2018 dengan mengacu pada Rencana Kerja Pemerintah
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Daerah (RKPD) Kota Bekasi Tahun 2018 dalam mewujudkan Visi dan Misi

DPMPTSP;

2. Menyusun rencana strategi pencapaian indikator kinerja pembangunan

DPMPTSP Kota Bekasi selama tahun 2018 sebagaimana yang tercantum

dalam Rencana Pembangunan Jangka Menengah dan Tahunan Daerah;

3. Mengevaluasi Renja DPMPTSPtahun sebelumnya;

4. Mengetahui masalah, tantangan dan solusi dalam penyelenggaraan tugas

dan fungsi DPMPTSP tahun sebelumnya;

5. Perumusan tujuan dan sasaran DPMPTSP Tahun 2018;

6. Sebagai salah satu media pertanggungjawaban melalui penilaian terhadap

pelaksanaan tugas dan fungsi.

1.4 Sistematika Penulisan

Penyusunan Rencana Kerja DPMPTSP dengan sistematika sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN

Pada bagian ini dijelaskan mengenai gambaran umum penyusunan

rancangan Renja SKPD agar substansi pada bab-bab berikutnya

dapat dipahami dengan baik.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Latar Belakang
Landasan Hukum
Maksud dan Tujuan

Sistematika Penulisan

BAB Il. EVALUASI PELAKSANAAN RENJA DPMPTSPTAHUN 2017 DAN
CAPAIAN RENSTRA PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU

2.1

2.2
2.3

Evaluasi Pelaksanaan Renja DPMPTSPTahun 2017 dan

Capaian Renstra DPMPTSP

2.1.1 Program kegiatan dilingkungan DPMPTSP Kota Bekasi

Analisis Kinerja Pelayanan DPMPTSP

Isu-isuPenting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi DPMPTSP

Kota Bekasi

2.3.1 ldentifikasi Masalah Utama dalam Pelayanan Perizinan
dan Penanaman Modal pada DPMPTSP Kota Bekasi

2.3.2 I|dentifikasi Permasala Berdasarkan Tugas dan Fungsi
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BAB Ill. TUJUAN,SASARAN, STRATEGI, KEBIJAKAN, PROGRAM DAN
KEGIATAN DPMPTS KOTA BEKASI

3.1

3.2

3.3
3.4

3.5

Tujuan, Sasaran, Strategi, Kebijakan, Program dan Kegiatan
DPMPTSP Kota BEkasi
3.1.1 Tujuan
3.1.2 Sasaran
Strategi dan Arah Kebijakan DPMPTSP Kota Bekasi 2013-2018
3.2.1 Strateqi
3.2.2 Arah kebijakan Umum DPMPTSP Kota Bekasi
Tujuan dan Sasaran Renja DPMPSTP Kota Bekasi
Program dan Kegiatan
3.4.1Prioritas Programdan Kegiatan Tahun Anggaran 2018

Sasaran dan Indikator Sasaran

BAB IV PENUTUP

Page 6



DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

BAB I
EVALUASI PELAKSANAAN RENJA DPMPTSP KOTA BEKASI
TAHUN ANGGARAN 2017

2.1 Evaluasi Pelaksanaan Renja DPMPTSP Tahun 2017 dan Capaian Renstra
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)
Kota Bekasi

Rencana Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu (DPMPTSP) Kota Bekasi adalah penjabaran perencanaan tahunan dan
Rencana Strategis Tahun 2013-2018. Pencapaian pelaksanaan kegiatan atau
program yang telah disusun dapat dilihat berdasarkan Laporan Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah. Terkait dengan hal tersebut Rencana Kerja
(RENJA) DPMPTSP Kota Bekasi ini menyajikan dasar pengukuran kinerja
kegiatan dan Pengukuran Kinerja Sasaran dari hasil yang dilaksanakan oleh
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota
Bekasi selama tahun 2017 dan perkiraan target tahun 2018. Pengukuran
kinerja kegiatan dan Pengukuran Kinerja Sasaran melalui tahapan sebagai
berikut :

A. Penetapan Indikator Kinerja
Penetapan indikator kinerja merupakan ukuran kuantitatif dan kualitatif
yang menggambarkan tingkat pencapaian suatu kegiatan yang telah
ditetapkan. Indikator kinerja kegiatan meliputi indikator masukan (inputs),
keluaran (outputs), hasil (outcomes), manfaat (benefits) dan dampak
(impacts). Indikator-indikator tersebut dapat berupa dana, sumber daya
manusia, laporan, buku dan indikator lainnya. Penetapan indikator kinerja
ini diikuti dengan penetapan besaran indikator kinerja untuk masing-masing

jenis indikator yang telah ditetapkan.

B. Capaian Analisis Kinerja
Pengukuran kinerja dilakukan dengan menggunakan indikator kinerja

kegiatan.Pengukuran ini dilakukan dengan memanfaatkan data kinerja.
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2.1.1 Program kegiatan di lingkungan DPMPTSP Kota Bekasi
Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi :
1) Promosi Potensi dan Peluang Investasi di Kota Bekasi;
2) Kajian Analisis Penanaman Modal,
3) Sinergitas Pengembangan Promosi/Penanaman Modal dan Kerjasama
Daerah;
4) Pemantauan dan Pengawasan Penanaman Modal;
5) Penilaian Perusahaan PMA/PMDN Terbaik di Kota Bekasi;
6) Penyelenggaraan Bekasi Summit.

Program Peningkatan Pelayanan Perizinan :

1) Sosialisasi SOP Pelayanan Perizinan Terpadu Kota Bekasi;

2) Sinergitas Pelayanan Perizinan Terpadu di Kota Bekasi berstandar 1ISO
9001:2008;

3) Penyusunan Dokumen Rencana dan Laporan Kinerja DPMPTSP;

4) Pemeliharaan dan Pengelolaan Data Sistem Informasi Menejemen
Pelayanan Perizinan Terpadu di Kota Bekasi berstandar ISO 9001:2008;

5) Pengembangan Sistem Pelayanan Perizinan On Line;

6) Reviudan Penyempurnaan SOP Pelayanan Perizinan Terpadu;

7) Pengembangan Sarana dan Prasarana Pendukung Penyelenggaraan
Pelayanan Perizinan Terpadu;

8) Pengembangan Database Perizinan Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu;

9) Penyusunan Peraturan Wali Kota Pelayanan Perizinan On Line.

Program dan kegiatan yang dilaksanakan untuk mencapai Indikator Kinerja

tersebut diatas dapat disampaikan dalam tabel 2.1 uraian penetapan kinerja

sebagai berikut :

Page 8



DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)

KOTA BEKASI TAHUN 2018

Satuan Kerja Perangkat Daerah

Tabel 2.1
PENETAPAN KINERJA PERUBAHAN

: Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Tahun Anggaran 1 2017
Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target No. Program/Kegiatan Anggaran
1 2 3 4 5 6
Tercapainya kualitas kinerja Nilai Investasi 10% Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi Rp. 1.394.682.000
pelayanan perizinan dan ; ; . :
non perizinan yang prima 1 Promosi Potensi dan Peluang Investasi di Kota Bekasi Rp 250.000.000
2 Kajian Analisis Penanaman Modal Rp 144.682.000
Sinergitas Pengembangan Promosi/Penanaman Modal
3 dan Kerjasama Daerah Rp 100.000.000
4 | Pemantauan dan Pengawasan Penanaman Modal Rp 100.000.000
Penilaian Perusahaan PMA/PMDN Terbaik di Kota
5 . Rp 200.000.000
Bekasi
6 | Penyelenggaraan Bekasi Summit Rp 600.000.000
Peningk Pel Perizi R 2.389.150.
Indeks Kepuasan Masyarakat 82, 10 eningkatan Pelayanan Perizinan p 389.150.000
(IKM) 1 Penyusunan Peraturan Walli Kota Pelayanan Perizinan
. Rp 109.150.000
On Line
2
Pengembangan Sistem Pelayanan Perizinan On line Rp 750.000.000
3 Sinergitas Pelayanan Perizinan Terpadu di Kota Bekasi
Rp 250.000.000

berstandar ISO 9001:2008
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Pemeliharaan dan Pengelolaan Data Sistem Informasi
Menejemen Pelayanan Perizinan Terpadu di Kota Rp 250.000.000
Bekasi
Sosialisasi SOP Pelayanan Perizinan Terpadu Kota Rp 330.000.000
Bekasi
Reviu dan Penyempurnaan SOP Pelayanan Perizinan Rp 50.000.000
Terpadu Kota Bekasi
Pengembangan Sarana dan Prasarana Pendukung Rp 500.000.000
Penyelenggaraan Pelayanan Perizinan Terpadu
Penyusunan Dokumen Rencana dan Laporan Kinerja Rp 50.000.000
DPMPTSP
Pengembangan Database Perizinan Dinas Penanaman | Rp 100.000.000
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Jumlah | Rp. 3.783.832.000
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Dengan Telah Berakhirnya Tahun anggaran 2017 bersama ini disampaikan
realisasi program/kegiatan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Bekasi sebagai evaluasi kinerja dalam pencapaian target/sasaran.
Adapun program dan kegiatan tersebut telah ditetapkan dalam Peraturan Daerah
Nomor 1 tahun 2017 tentang Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Tahun
anggaran 2017, Sebagai Berikut :

A. Pagu Anggaran Belanja Langsung Urusan (BLU) dan Belanja
LangsungPenunjang Urusan (BLPU)Sebesar Rp8.633.035.000,- yang terdiri
dari 7program 37 kegiatan dengan rincian sebagai berikut :

v' Kegiatan Belanja langsung Penunjang Urusan Sebanyak 22 kegiatan
dengan Pagu anggaran sebesar Rp5.879.285.000,- terdiri dari 5 Program
yaitu :

1. Progam Pelayanan Administrasi Perkantoran dengan Paguanggaran

sebesar Rp4.848.260.000,-

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur dengan pagu

anggaran sebesar Rp538.525.000,-

3. Program Peningkatan Disiplin Aparatur dengan Pagu anggaran

sebesar Rp275.000.000,-

4. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur dengan Pagu

anggaran Rp90.000.000,-

5. Program Peningkatan pengembangan sistem Pelaporan Capaian

Kinerja dan Keuangan dengan Pagu anggaran Sebesar
Rp127.500.000,-

v' Belanja Langsung Urusan Terdiri dari 2 program dan 14 kegiatan dengan
total pagu anggaran sebesar Rp3.783.832.000,-
1. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi dengan pagu
anggaran Rp1.394.682.000,-
2. Program Peningkatan Pelayanan Perijinan dengan pagu anggaran
sebesar Rp2.389.150.000,-
Dalam pelaksanaaan program/kegiatan tersebut kami telah berusaha memotifasi
para pengelola kegiatan agar tugas fungsional atau tambahan dilakukan secara

maksimal, namun realisasi pencapaian terhadap kinerja/output dalam dokumen
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pelaksaan anggaran sampai dengan bulan Desember 2017 untuk realisasi fisik

sebesar 98,78% dan keuangan 92,86% dengan rincian sebagai berikut :

A. Realisasi Belanja Langsung Urusan (BLU) dan Belanja Langsung Penunjang
Urusan (BLPU) Sebesar Rp8.972.820.791,- yang terdiri dari 7 program 36
kegiatan dengan rincian sebagai berikut :

v' Belanja Langsung Penunjang Urusan mempunyai 5 program dengan
realisasi anggaransebesarRp5.576.149.100,- (94,84%)terdiri dari 22
kegiatan yaitu:

1. Program Pelayanan Adminstrasi Perkantoran dengan realisasi
anggaran sebesarRp4.605.152.711,- (94,99%)

2. Program Peningkatan sarana dan Prasarana Aparatur dengan realisasi
anggaran sebesarRp524.859.889,- (97,46%)

3. Program Peningkatan Disiplin Aparatur dengan realisasi anggaran
sebesarRp272.362.000,- ( 99,04%)

4. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur dengan
realisasi anggaranRp50.280.000,- (55,87%)

5. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian
Kinerja dan keuangan dengan realisasi anggaran sebesar
Rp123.494.500,- (96,86%)

v' Belanja Langsung Urusanmempunyai 2 program dengan realisasi
anggaran sebesarRp3.396.671.691,-(90,7%) terdiri dari 15 kegiatan
yaitu :

1. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi dengan
realisasi anggaran sebesar Rp1.334.076.072,- (95,65%)

2. Program Peningkatan Pelayanan Perizinan dengan realisasi anggaran
sebesar Rp2.062.595.619,- (86,33%)

Untuk penjelasan tentang Rekapitulasi Evaluasi Hasil Pelaksanaan Rencana

Kerja dan Pencapaian Rencana Strategis sampai dengan Tahun 2017, dapat dilihat

pada Tabel 2.2 adalah sebagai berikut :
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Tabel 2.2
REKAPITULASI EVALUASI HASIL PELAKSANAAN RENCANA KERJA DAN
PENCAPAIAN RENCANA STRATEGIS S.D TAHUN 2017
KOTA BEKASI

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1ARGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| ") b et Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD | RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
B KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN - |REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 S (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
1 Urusan Wajib
1|20 Bidang Urusan wajib otonomi
daerah,pemerintahan
umum,administrasi keuangan
daerah, perangkat
daerah,kepegawaian dan
Persandian
Program Peningkatan kualitas [Hasil Survei IKM 82,50% 82% 82,05% 82,07% - 82,10% 82,10% 82,10%
pelayanan pemerintah Pelayanan Perizinan
Kegiatan Maintenance 1. Terlaksananya 1 Sertifikat ISO 1 Sertifikat 100%
Sertifikasi 1SO 9001:2008 Pemeliharaan 9001:2008 - - - } - ISO 9001:2008
Serifikasi ISO
9001:2008
Kegiatan Peningkatan Kualitas | 1. Jumlah Pegawai yang 88 orang - - - i - 88 orang 100%
SDM Pelayanan Perizinan mengikuti Pelatihan
Kegiatan Koordinasi dengan{l. Dokumen laporan 36 buku - - - - - 36 buku 100 %
SKPD Teknis tentang penerbitan dan
Pelayanan Perizinan realisasi Perizinan dan
non perizinan
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERJA| "7 pcET Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD | RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
R KEGIATAN S/D TAHUN TAHUN - | REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
2. Dokumen Berita acara 48 buku - - - - 48 buku 100%
tim teknis
Kegiatan Pengembangan dan|l. Terpeliharanya 1 Paket - - - - 1 Paket 100%
Pemeliharaan IT Aplikasi SIMYANDU
BPPT Kota Bekasi
2. Terpeliharanya 1 Paket - - - - 1 Paket 100%
Aplikasi Access
Control Security dan
Absensi Sistem
3. Terpeliharanya Modul 1 Paket - - - - - 1 Paket 100%
Dashboard dan
Aplikasi SMS gateway
Simyandu BPPT
4. Terpeliharanya 1Paket R
Aplikasi SIMYANDU - - - - 1 Paket 100%
Kios-K Outdoor
Program Peningkatan Kualitas{INDEKS KEPUASAN
Pelayanan Pemerintah MASYARAKAT
Kegiatan Sosialisasi Pelayanan|l. Terlaksanya 1 Paket - - - - 1 Paket 100%
Perizinan dan Non Perizinan Sosialisasi di Pusat B
Perbelanjaan
Terlaksananya
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR: ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| ") pGET Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN  |RENJA SKPD |RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
i KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN - |REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
Sosialisasi di
kecamatan se-Kota
Bekasi
. Tersedianya Kios-K 7 Unit - - - - - 7 Unit 100%
Outdoor
. Terlaksananya Survey 300 responden - - - - - 300 Responden 100%
IKM
. Terlaksananya Media 1 paket - - - - 1 paket 100%
Informasi dan
Publikasi
Kegiatan  Penataan Ruang Tertatanya Ruang 1 paket - - - - - 1 paket 100%
Kantor dan Pengadaan sarana Pelayanan Perizinan
Pendukung pada DPMPTSP
Tersedianya 1 paket - - - R - 1 paket 100%
Perencanaan Teknis,
pemeliharaan
Gedung
Ters.edlanya Filling 3 Unit ) ) ) ) 3 Unit 100%
Cabinet
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR: ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD | RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
R KEGIATAN S/D TAHUN TAHUN - | REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
4. Tersedianya Kursi 4 unit 4 unit 100%
Tunggu
5. Tersedianya Meja 1 unit 1 unit 100%
penulisan -
6. Tersedianya Meja 1 Unit 1 unit 100%
Penerima Tamu
. . o
7. Tersedianya Lemari 3 unit ) 3 Unit 100%
Arsip _ _ -
Kegiatan Pengadan Sarana . - 5 unit 100%
. 1. Tersedianya .
Penunjang Penyelenggaraan 5 unit
. Komputer
Pelayanan Perizinan dan Non - - - -
Perizinan . 2 unit 100%
2. Tersedianya 2 unit
Notebook ) ) ) )
. . o
3. Tersedianya AC > unit ) ) ) ) > unit 100%
H H 0,
4. Tersedianya Printer 19 unit } } ) 19 unit 100%
o _ _ - H 0,
5. Tersedianya Scaner 3 unit B 3 unit 100%
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD : DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN  |RENJA SKPD |RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
B KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN - |REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
6. Tersedianya 3 unit - - -
CupBoard 3 unit 100%
7. Tersedianya 1 KVM 1 unit - - - - 1 unit 100%
Swith
8. Tersedianya 1 2 unit - - - - 2 unit 100%
Troley LCD
Proyektor
- - - ) - 100%
PROGRAM PENINGKATAN Hasil Survey IKM B}
PELAYANAN PERIZINAN Pelayanan Perizinan 83,5% 82% 82,05% 82,07% 82,10% 82,10% 100%
Kegiatan Pengadaan Ruang 1. Filling Kabinet 6 Unit 6 Unit - - - - - -
Arsip yang Representatif
2. AC 3 unit 3 unit - - - - -
3.  Komputer 2 unit 2 unit - - - - B
4. Scaner 3 unit 3 unit _ _ _ _ -
5. Mobile File 1 unit 1 unit - - - - -
6. RakArsip 20 unit 20 unit - - - - -
7. Pengadaan Ruang 1 paket 1 paket - - - 1 paket -
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | TARGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERJA| "7 pcET Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD|RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
R KEGIATAN S/D TAHUN TAHUN - | REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
Arsip
Kegiatan Pengembangan Aplikasi Simyandu, 5 Paket 1 paket 1 Aplikasi 1 Aplikasi 1 paket 2 paket
Sistem Informasi Manajeman Modul Dashboard & online online }
Pelayanan Perizinan Terpadu SMS Gate Way, d skpD | dengan SKPD
di Kota Bekasi Bestrandar I1SO Kios-K dan Web enfal? - Teknis
. eknis
9001: 2008 Profile dan Aplikasi
Pendaftaran
Perizinan Online
Maintenance 5 paket 1 paket - _
Surveilance I1SO
9001:2008 - :
Kegiatan Sinergitas Pelayanan 1. BATim Teknis 12 bulan 48 buku 96 Buku -
Perizinan Terpadu di Kota : 240 buku 48 Buku 12 bulan
Bekasi Bestrandar I1SO 9001 B
2. lLaporan 5 buku 1 buku 12 bulan 12 bulan 1 buku, 12 | 2 buku, 24 bulan
Penerbitan dan bulan
Realisasi
Penerimaan - - )
Izin dan Non ) B
Perizinan -
i 12 bulan - 1 buku -
Peningkatan Efektifitas 3. Dokumen Izin 12 bulan
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD | RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
R KEGIATAN S/D TAHUN TAHUN - | REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)

1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
Pelaksanaan Sistem 1. Renstra 5 buku 1 buku 1 buku 1 buku - 12 bulan 1 buku -
Pengendalian Pelayanan . 1 buku
Perizinan Terpadu 2. Renja 5 buku 1 buku 1 buku . 1 buku .

i 1 buku
3. Lakip 5 buku 1 buku 2 buku 1 buku
4. KM 2 buk ) 2 buku )
5 buku 2 buku 1 buku uxu -
5. Laporan - 1 buku -
p Sbuku 1 buku ) 1 buku
Evaluasi -
pengaduan dan _
hasil IKM B
1 buk 3 buku )
Kegiatan Penyusunan 1. Renstra 5 buku 1 buku uKu 1 buku 100% 1 buku 3 buk
Dokumen Rencana dan :  buk 1 buku 1 buku 1 buku 1 buku uku .
- . uku
Laporan Kinerja BPPT 2. Renja 1 buku 1 buku 1 buku 3 buku -
i 5 buku 1 buku
3. Lakip
2 buku 2 buku 2 buku 6 buku
4. Hasil survei IKM 5 buku 2 buku
Kegiatan Pengembangan 1. Komputer 22 unit 22 unit 3 unit 3 unit ) B
Sarana & Prasarana . . : 2 unit -
Pendukung Penyelenggaraan 2. Note Book 34 unit 34 unit 2 ll;mth 3 buah -
. - ua -
Pelayanan Perizinan Terpadu 3. Servers 1 paket - buan 3 buah -

Page - 19 -




DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

NAMA SKPD : DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH (OUTCOMES)/ RENSTRA PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA | " (genjA CAPAIAN CAPAIAN
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN  |RENJA SKPD |RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
B KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN - |REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
4. Teralis gedung 1 paket - - - 1 Paket 1 Paket -
kantor i
ot : 13 unit
peng 22 unit
dan - i
pe.masangan) 1 Paket 1 Paket i -
5. Printer 3 unit - . --
6 s 1 paket 1 paket 10 unit 22 unit
. canner H aKe
e 2 unit - P 20 unit B
7.  Security sistem 3 buah R B ]
8. Celling call 3 buah ) 3 )
9. Lemari loket 20 unit ) 20 unit -
Kegiatan Sosialisasi SOP . - 43 izin - _
Pelayanan Perizinan dan Non 1. SOP review 43 izin
Perizinan 2. Leafleat 2000 Leafleat 2000 4000 leaflet
6000 fleat ) Leafleat -
- 1 kepwal )
3. Kepwal SOP 5 KEPWAL 1 kepwal
. 10 Kali ;
. 1 kali 10 Kali . 22 kali
4. Media Radio/massa 6 kali all 1 20 kali .
) 12
5. Sosialisasi SOP 4kali kecamatan | yacamatan 150 orang
6. Workhop 2kali ) - 150 orang -
7. Talk Show - -
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
KOTA BEKASI TAHUN 2018

9001:2008

NAMA SKPD DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR: ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA PROGRAM PROGRAM KINERJA HASIL KEGIATAN REALISASI TINGKAT
KODE PEMERINTAHAN DAERAH (OUTCOMES)/ RENSTRA PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA | " (genjA CAPAIAN CAPAIAN
DAN PROGRAM/KEGIATAN | e ciaTAN (QUTPUT) TAHUN KELUARAN | RENJA SKPD |RENJA SKPD| T SKPD PROGRAM DAN | REALISASI
20132018, | KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN- |REALISA| [ajuN | KEGIATANS/D | TARGET
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
2 Kali - - 8 kali - -
8 kali B
8. Sosialisasi  terhadap )
masyarakat 12 kica.r;ﬁatan ) i 100 orang -
9. Video profile bppt video 100 orang, 12
profile kecamatan
Data Base - 1 video )
Kegiatan Pembangunan Data Data Base Perizinan . 1 Dok SOP 1 Dok SOP profile 1 video profile
BasePerizinan Perizinan R Perizinan Perizinan
Kegiatan Reviu d 1 Dok SOP, 1 Dok ; - ’
egiatan Reviu dan Revisi SOP, Evaluasi SOP .
Penyempurnaan SOP Evaluasi SOP B
Pelayanan Perizinan Terpadu
di Kota Bekasi
- 1Sistem 1 Dok SOP,
1. Penambahan p bah 1 Dok 2 Dok SOP, -
Kegiatan Pemeliharaan dan ModulSIMYANDU enambahan o 1 Dok Evaluasi
Pengelolaan Data Sistem terhadap 13 ienis ModulSIMYAND 1 Sistem Evaluasi SOP sop
Informasi Manajemen izin d P J A U terhadap 13 i )
Pelayanan Perizinan Terpadu lzin dan non izin jenis izin dan non -
di Kota Bekasi Berstandar ISO izin _ 1 Sistem -
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NAMA SKPD : DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR : ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGETKINERIA| "/ by Tahun 2017 PROGRAM TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN  |RENJA SKPD |RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
B KEGIATANS/D | TAHUN TAHUN - |REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
— 1 sistem Kios-K
dan Web
. Frofile
2. Kios-K dan Web
. (pendaftaran _
Frofile (pendaftaran . -
. online)
online)
- 100%
- 7 orang
Pelatihan IT - ) -
3. Pelatihan IT ) - - i
- 1 sistem
Aplikasi Rekap . -
pajak dan 00%
. . 1 %
U. Aplikasi Rekap pajak giter::;:ﬂ - -
dan Retribusi Daerah - -
- 1 sistem - )
Pemeliharaan -
SIMYANDU - B}
5. Pemeliharaan terhadap 43 jenis - llpake.t -
’ SIMYANDU terhad izin dan non izin - Sertifikasi/Su
23 fenis izi t;er adapP| 4 cistem rveillance 1ISO
izinje"'s 12N dan non 1o meliharaan 9001:2008
6. Pemeliharaan g;l;l;a:;l:}ekap - - _
gphkRas; Bska.praJakh Retribusi Daerah 1 paket . )
an Retribusi baera Disaster
Reconvery
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DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)
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NAMA SKPD : DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU LEMBAR: ........
TARGET DAN REALISASI KINERJA PERKIRAAN REALISASI CAPAIAN
REALISASI PROGRAM DAN KEGIATAN TARGET | 1pRGET RENSTRA SKPD S/D
TARGET KINERJA PROGRAM
TARGET Tahun 2017 TAHUN BERJALAN
INDIKATOR CAPAIAN DAN
URUSAN/BIDANG URUSAN KINERJA HASIL REALISASI TINGKAT
KINERJA PROGRAM PROGRAM KEGIATAN
KODE PEMERINTAHAN DAERAH PROGRAM DAN| TARGET REALISASI | TINGKA CAPAIAN CAPAIAN
(OUTCOMES)/ RENSTRA (RENJA
DAN PROGRAM/KEGIATAN KELUARAN | RENJA SKPD | RENJA SKPD T PROGRAM DAN | REALISASI
KEGIATAN (OUTPUT) TAHUN SKPD
R KEGIATAN S/D TAHUN TAHUN - | REALISA KEGIATAN S/D TARGET
2013-2018. TAHUN
TAHUN 2016 2017 2017 SI (%) 2018) |TAHUNBERJALAN| RENSTRA
(TAHUN 2018) (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=(7/6) 9 10=(5+7+9) 11=(10/4)
Center
Sentifik 1./5 ) 1 paket
ertifikasi/Survei T
Sertifikasi/Surveillan I SO 1 palfet Sertifikasi/Su
ce 1SO 9001:2008 ance Sertifikasi/Surve |rveillance 1SO
9001:2008 illance 1SO 9001:2008
9001:2008 }
1 paket 1 paket 3 paket -
Disaster Reconvery 1 Disaster Disaster Sertifikasi/S | Sertifikasi/Surveill
Center Reconvery 1 paket Reconvery urveillance ance ISO
Center Disaster Center ]
Reconvery ISO 9001:2008
Center 9001:2008
1 paket
Disaster )
Reconvery
Center
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2.2 ANALISIS KINERJA PELAYANAN DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA BEKASI

Kinerja yang telah dicapai pemerintah Kota Bekasi berupa pencapaian sasaran

yang menjadi tanggungjawab Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu

Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi. Sesuai Peraturan yang menjadi dasar

terhadap capaian kinerja adalah kinerja pelayanan DPMPTSP Kota Bekasi yaitu

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 Sasaran yang ditetapkan dalam

Tapkin terutama target tahun 2017 sebanyak 1 (satu) buah sasaran. Dengan

rincian pada tabel 2.3 sebagai berikut :
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Tabel 2.3
PENCAPAIAN KINERJA BADAN PELAYANAN PERIZINAN TERPADU KOTA BEKASI TAHUN 2017

TARGET RENSTRA SKPD REALISASI CAPAIAN PROYEKSI
SPM/ TAHUN | TAHUN TAHUN TAHUN | TAHUN | TAHUN TAHUN TAHUN
NO | INDIKATOR IKK
STANDAR NASIONAL 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2018 2019
(THN N-1)| (TNN N) | (THN N+1)| (THN N) |(THN N+1|(THN N+1)| (TNNN) | (THN N+1)
(1) ) 3) (4) (6) (7) (8) 9) (10) (11) (12) (13)
1 |Nilai Investasi (KEPUTUSAN WALIKOTA Peningkatan Nilai
BEKASI NOMOR Investasi
060/Kep.364- Kediatan P )
egiatan Fromosi 6 Event 5 Event
DPMPTSP/XII1/2017 Potensi dan Peluang
TENTANG TENTANG |Investasi di Kota Bekasi
PROSEDUR 1 dok
TETAP/STANDARD  |Kaijian Analisis 1 dok °
Penanaman Modal
OPERATING PROCEDURE
(SOP) DILINGKUNGAN  |Sinergitas
DINAS PENANAMAN  |Pengembangan
MODAL DAN PELAYANAN Promosi/Penanaman
Modal dan Kerja Sama
TERPADU SATU PINTU  |paeran
(DPMPTSP) 1.Acara Temu Instansi 1 kali 1 kali
2.Event Pameran 1 event 1 event
Pemantauan dan
Pengawasan Penanaman |- 1 Laporan 1 Laporan
Modal
Penilaian Perusahaan 10 10
PMA/PMDN Terbaik di perusahaan perusahaan

Kota Bekasi
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Penyelenggaraan Bekasi
Summit

1.Pengusa

2.Film dokumenter

Sosialisasi Regulasi
Penanaman Modal

Sosialisasi Penyusunan
LKPM di Kota Bekasi

Penyusunan Profil
Potensi Daerah Kota
Bekasi

Monitoring dan Evaluasi
PMA/PMDN di Kota
Bekasi

200
1 film

200 orang

200 peserta

300
PMA/PMDN

200
1 film

200 orang

200 peserta

300
PMA/PMDN

200 orang

200 peserta

300
PMA/PMDN

Indeks
Kepuasan
Masyarakat

(KEPUTUSAN WALIKOTA
BEKASI NOMOR
060/Kep.364-
DPMPTSP/XIII/2017
TENTANG TENTANG
PROSEDUR
TETAP/STANDARD
OPERATING PROCEDURE
(SOP) DILINGKUNGAN
DINAS PENANAMAN
MODAL DAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU
(DPMPTSP)

Hasil survey Indeks
Kepuasan Masyarakat
Pelayanan Perizinan

Kegiatan Sosialisasi

SOP Pelayanan

Perizinan Terpadu Kota

Bekasi

1.SOP Review dan
Kepwal tentang SOP

2. Leaflet

3. Buku Saku

4. Talk Show Radio

5. Radio Spot /lklan

6. Media Massa

7. Sosialisasi SOP
terhadap Aparatur

8. Sosialisasi Perizinan
Terhadap masyarakat

9. Spanduk

10. Banner

11. Baliho

82%

2000
1000
10

20

1 paket
150

100

2 spanduk

82,05%

3000
2000

20
1 paket
150

100

82,05%

3500
2000

18

150

100

82%

2000
1000
10

20

1 paket
150

100

2 spanduk

82,05%

3000
2000

20
1 paket
150

100

82,10%

3500
2000

18

150

100

82,10%

3500
2000

18

150

100

82,50%

3500
2000
8

15
10

150

100

10 Spanduk
4 Banner
2 Baligho
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12. Video Profile

Kegiatan Review dan
penyempurnaan SOP
Pelayanan Perizinan

Terpadu Kota Bekasi

1. Review terhadap SOP
Perizinan

2. Evaluasi SOP Perizinan
dan Non Perizinan

Kegiatan Sinergitas
Pelayanan Perizinan
Terpadu di Kota Bekasi
berstandar ISO
9001:2008

1. Dokumen izin

2. Rekapitulasi dan
Relisasi laporan
penerbitan izin

Kegiatan Peningkatan
Efektifitas pelaksanaan
Sistem Pengendalian
Pelayanan Perizinan
Terpadu

1. Renstra

2. Renja

3. Lakip

4. |IKM

5. Laporan penerbitan
dan Realisasi
Perizinan dan Non
Perizinan
(12 Bulan)

Kegiatan Penyusunan

12 dok
1 dok

1 dokumen
1 dokumen
1 dokumen
2 dokumen
12 dokumen

1 dok

1 dok

12 dok
1 dok

1 video frofile

1 dok

1 dok

12 dok
1 dok

12 dok
1 dok

1 dokumen
1 dokumen
1 dokumen
2 dokumen
12 dokumen

1 dok

1 dok

12 dok
1 dok

1 video frofile

12 dok
1 dok

1 video frofile

12 dok
1 dok

1video frofile

12 dok
1 dok
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Dokumen Rencana dan
Laporan kinerja BPPT

1.. Revisi Renstra
DPMPTSP Tahun 2013-
2018

2. Penyusunan LAKIP

3. Penyusunan Renja
BPPT

3. Penyusunan IKM BPPT

4. Penyusunan Laporan
Penerbitan dan
Realisasi Perizinan
dan Non Perizinan

5.. Penyusunan Renstra
BPPT Tahun 2019-
2024

Kegiatan Pemeliharaan
dan Pengelolaan data
Sistem informasi
manajemen pelayanan
perizinan terpadu di Kota
Bekasi Berstandar ISO
9001:2008

1.. Penambah an Modul
SIMYANDU terhadap
13 jenis izin dan non izin

2. Kios-K dan Web Frofile
(pendaftaran online)

3. Pelatihan IT

4. Aplikasi Rekap pajak
dan Retribusi Daerah

5. Pemeliharaan
SIMYANDU terhadap
43 jenis izin dan non
izin

1 sistem

1 sistem

7 org
1 Aplikasi

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

1 sistem

1 sistem

7 org
1 Aplikasi

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

1 Dok

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

2 dok

1 dok

1 dok

1 dok

2 dok

12 Dok

1 Dok
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6. Pemeliharaan Aplikasi
Rekap pajak dan - - - - - - - -
Retribusi Daerah

7. Sertifikasi/Surveillance |1 Sertifikasi |- 1 paket |1 paket 1 Sertifikasi |- 1 paket 1 paket 1 paket -
ISO 9001:2008 ISO Surveillance [Surveillance |ISO Surveillance |Surveillance |[Surveillance
9001:2008 |(ISO ISO 9001:2008(9001:2008 |ISO ISO ISO
9001:2008 9001:2008 |9001:2008  |9001:2008 -
8. Disaster Recovery - -1DRC -1DRC - -1DRC -1DRC -1DRC

Centre (DRC)

Kegiatan Pengembangan
Sistem Informasi
Manajemen Pelayanan
Perizinan Terpadu di
Kota Bekasi Berstandar
1SO 9001:2008

1. SIMYANDU - -1 Simyandu - -1 Simyandu |- 1 Simyandu |- 1 Simyandu
Onlinedgn |- Online dgn  |Online dgn  |Online dgn
SKPD SKPD SKPD Teknis [SKPD Teknis
Teknis Teknis
2. Modul Dashboard -1 modul - - - -
dashboard - -
3. Sms Gateaway -1 Sms - - -
Gateaway - - -
4. Web Profile -1 Web - - -
(pendaftaran online) Profile - - -
(pendaftaran
online) -
b. Pembangunan sistem |- - 1 sistem - 1 sistem - 1sistem |- 1 sistem - 1 sistem
pelaporan realisasi Pelaporan Pelaporan |Pelaporan Pelaporan

penerbitan izin -

6. Sertifikasi/Surveillance - 1 Sertifikasi |- 1 Sertifikasi|- 1 Sertifikasi| 1 Sertifikasi | 1 Sertifikasi |-
ISO 9001:2008 ISO 9001:2008|ISO ISO ISO ISO
9001:2008 |9001:2008 9001:2008 9001:2008

Kegiatan Pembangunan
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Data Base Perizinan
1. Data Base perizinan

Kegiatan Pemeliharaan
dan Pengelolaan data
Base perizinan

1. Data Base perizinan

Kegiatan Pengembangan
sarana dan prasarana
pendukung
Penyelenggaraan
pelayanan perizinan
terpadu

1.Komputer
2.Notebook

3.Server

4.Pengembangan
Sarana Ruang
Pelayanan/Front Office
dan Ruang Rapat

5.Pengadaan
Perlengkapan Kantor

6.Mobil Keliling dan
Sarana Pelayanan

Kegiatan Pengadaan
Ruang Arsip yang
Refresentatif

7. Ruang Arsip yang
Refresentatif

1 sistem

- 1 sistem

-22 unit
Komputer
- 4 Unit
Netbook
- 1 paket
server

1 Pak

1 paket
pengecatan
dan
penyekatan
dinding

22 unit
Komputer
- 4 Unit
Netbook
- 1 paket
server

1 Paket

1 paket
pengecatan
dan
penyekatan
dinding

1 paket
pengecatan
dan
penyekatan
dinding

1 Sistem

1 paket
pengecatan dan
penyekatan
dinding
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2.3 ISU

— ISU PENTING PENYELENGGARAAN TUGAS DAN FUNGSIDINAS

PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA
BEKASI :

2.3.1

Identifikasi Masalah Utama dalam Pelayanan Perizinan dan

Penanaman Modal pada DPMPTSP Kota Bekasi

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

Pintu(DPMPTSP)Kota Bekasi sebagai penyelenggara pelayanan perizinan

dan penanaman modal terdapat kendala-kendala yang dihadapi saat ini

antara lain:

1. Kompetensi Sumber daya aparatur pelayanan Perizinan yang belum
Optimal;

2. Pemahaman Masyarakat tentang Pelayanan Perizinan di BPPT belum

optimal;

Sinergitas Perangkat Daerah Teknis kurang optimal,

Belum memiliki ruang arsip yang representatif;

Peningkatan Investasi belum maksimal;

o g bk ow

Implementasi waktu penyelesaian proses perizinan yang sesuai SOP

belum optimal;

7. Belum tersedianya data base dari Perangkat Daerah teknis (antara
lain: dokumen perizinan dan penanaman modal, peta lokasi, titik
lokasi, dll) yang berhubungan dengan objek perizinan berdasarkan
pelimpahan kewenangan yang ada;
Kebijakan yang tumpang tindih dan sering berubah;
Masih ada Peraturan daerah yang belum dilengkapi dengan Petunjuk
Pelaksanaan dan Petunjuk Teknis;

10. Penerapan informasi teknologi di DPMPTSP Kota Bekasi kurang

optimal.

Dengan permasalahan yang dihadapi Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Bekasi tersebut diatas
disimpulkan isu-isu strategis sebagai berikut :

1. Pemahaman masyarakat tentang layanan DPMPTSP masih rendah;

2. Pelaksanaan SOP Perizinan belum efektif;

3. Penerapan informasi teknologi yang belum optimal;
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.

19.

Pengkajian dan penyempurnaan produk hukum daerah yang berkaitan
dengan penyelenggaraan pelayanan perizinan terpadu satu pintu;
Peningkatan kapasitas sumber daya manusia aparatur guna
menunjang  keberhasilan  pelaksanaan  keseluruhan  proses
penyelenggaraan pelayanan perizinan terpadu satu pintu;

Penataan kembali sistem aplikasi dan data base penyelenggaraan
perizinan terpadu satu pintu;

Perbaikan sistem pengendalian internal di lingkungan DPMPTSP. Hal
ini dimaksudkan untuk menciptakan lingkungan pengendalian yang se,
terselenggaranya penilaian resiko, aktifitas pengendalian, sistem
informasi dan komunikasi serta kegiatan pemantauan pengendalian;
Peningkatan Intesitas koordinasi dan konsultasi dengan dinas/instansi
teknis terkait baik secara horizontal maupun vertikal. Hal ini
bermanfaat dalam memecahkan berbagai permasalahan dan
hambatan yang dihadapi;

Peningkatan fungsi-fungsi staf sebagai dukungan pelaksanan tugas
pokok dan fungsi organisasi meliputi pengelolaan sumber daya

aparatur, keuangan, prasarana, sarana dan pengelolaan aset dinas;

Potensi daerah Kota Bekasi yang berdaya saing tinggi guna

meningkatkan nilai investasi di Kota Bekasi;
Penataan kebijakan investasi;

Peningkatan mutu pelayanan perizinan melalui pengembangan sistem

on line dan pengembangan aplikasi terintegrasi;

Peningkatan pemeliharaan sistem dan server, layanan provider secara

rutin;

Optimalisasi pelayanan data penanaman modal dan perizinan;
Simplifikasi proses perizinan;

Peningkatan kerjasama promosi dan kerjasama investasi;
Peningkatan nilai investasi;

Terciptanya iklim investasi;

Lahan bagi usaha industri terbatas;
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2.3.2

20. Belum optimalnya kegiatan promosi investasi;

21. Belum memadainya informasi potensi investasi.

Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fungsi

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP)Kota Bekasi pada saat ini menjalankan tugasnya sebagai
aparatur Pelayanan kepada masyarakat dalam melayani perizinan di Kota
Bekasi, adapun perizinan yang dilaksanakan di DPMPTSP kota Bekasi
berdasarkan Keputusan Wali Kota Bekasi Nomor 060/Kep.363-
Org/VIlI/2017tentang Tentang Pelimpahan Kewenangan Penandatanganan
Perizinan dan Non Perizinan Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) dan Camat Kota Bekasi,

adalah sebagai berikut:

Bidang Pelayanan Perizinan Jasa Usaha, meliputi :
1. SEKSI PELAYAN PERIZINAN PERDAGANGAN
e |zin Prinsip Penanaman Modal
e SIUP dan TDP Simultan
e |zin Usaha Toko Modern (IUTM)
e |zin Usaha Pusat Perbelanjaan (IUPP)
e Surat Izin Penjualan Langsung Minuman Keras Golongan A, B
dan C (SIUP-MB)
e Tanda Daftar Usaha Pariwisata (TDUP)
2. SEKSI PELAYANAN PERIZINAN PERHUBUNGAN DAN
KETENAGAKERJAAN
e lzin Trayek
e Izin Usaha Angkutan ( SIPA)
¢ Izin Mempekerjakan Tenaga Asing (IMTA) Perpanjangan
e |zin Penggunaan Tempat Makam
3. SEKSI PELAYANAN PERIZINAN OPERASIONAL PENDIDIKAN DAN
KESEHATAN
e lzin Operasional Klinik

e |zin Apotek
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Izin Pedagang Toko Obat

Izin Optikal

Izin Tukang Gigi

Izin Salon Kecantikan

Izin Penyelanggaraan Laboratorium Klinik Swasta
Izin Penyelenggaraan Pengobatan Tradisonal
Izin Operasional Rumah Sakit

Izin Penyelanggaraan Puskesmas

|zin Praktek Dokter

Izin Praktek Bidan

Izin Kerja Bidan

Izin Operasional Sekolah

Izin Labkesda / Laboratorium Kesehatan Daerah

Bidang Pelayanan Perizinan Pembangunan, meliputi :
SEKSI PELAYANAN PERIZINAN PENATAAN RUANG

1.

|zin Prinsip dan Izin Lokasi
Izin Penataan Ruang (IPPL/ SITE PLAN/ IMB/ IPB)
|zin Usaha Industri

Izin Reklame

2. SEKSI PELAYANAN PERIZINAN LINGKUNGAN

3.

Izin Lingkungan

Izin Pembuangan Limbah Cair

Penyimpanan Sementara Limbah B3 ( IPSLB3, Pengumpulan
Limbah B3)

SEKSI PELAYANAN PERIZINAN KONTRUKASI

Izin Usaha Jasa Kontrukasi
Izin Mendirikan Rumah Sakit
Izin Mendirikan Sekolah

Izin Mendirikan Klinik

Izin Reklame

Page - 34 -



DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)KOTA BEKASI

TAHUN 2017

Adapun beberapa permasalahan yang terkait dengan pelaksanaan tugas dan

fungsi pelayanan pada DPMPTSP adalah sebagai berikut:

1. Persoalan yang terkait dengan struktur organisasi dan tatakerja,

diantaranya :

a.

Penyelenggaraan pelayanan perizinan dilaksanakan berdasarkan
peraturan perundang-undangan dinamika perubahan regulasi yang
terkait dengan penyelenggaraan pelayanan perizinan terutama di
tingkat pusat berlangsung sanggat cepat namun belum diimbangi
dengan penyesuaian yang cepat oleh daerah. Hal ini salah satunya
disebabkan belum terdapatnya struktur khusus di DPMPTSP Kota
Bekasi yang memiliki fungsi regulasi sehingga menjadi cenderung
lambat dan kurang adaptif terhadap dinamika regulasi secara umum.
Fungsi advokasi juga menjadi salah satu kebutuhan yang dirasakan
prioritas mengingat penyelenggaraan perizinan tidak terlepas dari
kemungkinan gugatan.

Penempatan Tim Teknis dari dinas-dinas terkait perizinan masih belum
seluruhnya ditempatkan di DPMPTSP yang mengakibatkan lamanya

proses perizinan dikarenakan keterbatasan ruang.

2. Permasalahan yang terkait dengan prosedur operasional pelayanan

perizinan dan Penanaman Modal, diantaranya :

a.

Cakupan layanan belum lengkap (penolakan, pembatalan, dan
pembekuan izin) dan perlu di perjelas izin dan non izin apa saja yang
perlu/tidaknya ada rekomendasi teknis;

Prosedur masih perlu distandarisasi, dipersingkat/ disederhanakan dan
dapat diotomatiskan melalui teknologi informasi untuk mempermudah
tata kelola proses perizinan dan perlu ada pendelegasian wewenang
penandatanganan izin sesuai kondisi dalam rangka peningkatan
pelayanan perizinan (kecepatan dan volume pelayanan);

DPMPTSP Kota Bekasi Tahun 2017 sudah menalankan pelayanan
perizinan online(SILAT)dan pada saat ini baru 8 izin dari 48 izin yang
sudah menggunakan layanan online tersebut dan sistem tersebut

masih belum maksimal dalam pelaksanaannya, proses layanan
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tersebut masih bergantung pada jaringan internet yang tersedia pada
saat ini (bandwidth)masih terlalu kecil;

Jaringan Sistem Pelayanan Online / SILAT terkadang sulit untuk masuk
dan susah untuk diakses;

Proses perizinan yang tidak sesuai dengan waktu penyelesaian dalam
SOP;

Informasi terkait SOP Perizinan di Kota Bekasi belum menyeluruh;
Meningkatnya tuntutan Masyarakat terhadap pelayanan Pemerintah;
Kebijakan Pemerintah Pusat dan Pemerintah Provinsi yang tidak
konsisten dan tidak proposional;

Adanya  Tuntutan  Akuntabilitas  terhadap  penyelenggaraan
Pemerintahan;

Dukungan Stakeholders yang masih rendah.
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3.1

BAB Il

TUJUAN, SASARAN, STRATEGI, KEBIJAKAN, PROGRAM DAN KEGIATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KOTA BEKASI 2018

TUJUAN, SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN DINAS PENANAMAN
MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA BEKASI 2013-2018

Dalam rangka mendukung Visi Kota Bekasi, Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi sebagai perangkat daerah di bidang
pelayanan perizinan dan penanaman modal menetapkan VisiDinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi “KOTABEKASI MENJADI
TUJUAN INVESTASI DENGAN PELAYANAN PERIZINAN YANG CEPAT,
MUDAH DAN TRANSPARANYang mendukung RPJMD Kota Bekasi 2013-2018
guna mewujudkan Visi Ihsan dan Misi ke-1 tentang Menyelenggarakan Tata
Kelola Kepemerintahan yang Baik dan Misi ke-4 tentang Meningkatkan
Perekonomian Melalui Pengembangan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah,

Peningkatan Investasi serta Penciptaan Iklim Usaha yang Kondusif.

3.1.1 TUJUAN

Tujuan dari Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP) Kota Bekasi tahun 2013-2018 dengan target peningkatan
investasi Tahun 2018 adalah sebesar 10% dan IKM sebesar 82,50,
adapun tujuan yang ingin dicapai oleh Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi antara lain :

1. Perekonomian Daerah yang Maju dan Berdaya Saing.

2. Tercapainya Kualitas Kinerja Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan

yang Prima.

3.1.2 SASARAN
1. Meningkatnya Investasi.
2. Tercapainya Kualitas Kinerja Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan
yang Prima.
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3.2 Strategi dan Arah Kebijakan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi 2013-2018
Dalam upaya pencapaian Visi dan Misi yang telah ditetapkan oleh Pemerintah Kota
Bekasi, dan untuk pencapaian target pembangunan telah disusun Arah Kebijakan
Umum yang tertuang dalam RPJMD Kota Bekasi 2013-2018.

3.21 STRATEGI
1. Reformasi birokrasi dan pelayanan publik;
2. Melakukan peningkatan promosi dan kerjasama investasi;

3. Melakukan perencanaan pembangunan ekonomi.

3.2.2 Arah Kebijakan Umum Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi
Arah kebijakan Umum Pembangunan Kota Bekasi 2013-2018
sebagaimana tertuang dalam RPJMD Kota Bekasi terdiri dari 1 Arah
Kebijakan adalah sebagai berikut:
1. Reformasi birokrasi untuk mewujudkan tata kelola kepemerintahan
yang baik;
Membangun iklim usaha yang kondusif;
Deregulasi kebijakan investasi dan pembentukan kelembagaan
pengelolaan penanaman modal dan perizinan terpadu untuk

mendorong peningkatan investasi.
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Tabel 3.1
Strategi, Tujuan, Sasaran dan Kebijakan
DPMPTSP Kota Bekasi

VISI : KOTA BEKASI MENJADI TUJUAN INVESTASI DENGAN PELAYANAN
PERIZINAN YANG CEPAT, MUDAH DAN TRANSPARAN

MISI - 1. Mendorong Terwujudnya Iklim Investasi yang Kondusif dan Fasilitasi
Promosi Penanaman Modal.

2. Meningkatnya Efektifitas dan Optimalisasi Pelayanan Perizinan dan

Penanaman Modal serta Peningkatan Sumber Daya Aparatur yang

Potensial.
STRATEGI TUJUAN SASARAN KEBIJAKAN
1. Reformasi 1. Tujuan dari misi |1.Tercapainya 1. Reformasi Birokrasi
Birokrasi dan ke-1: kualitas kinerja untuk Mewujudkan Tata
Pelayanan Publik; Tercapainya pelayanan Kelola Kepemerintahan
kualitas kinerja perizinan dan yang Baik;
2. Melakukan pelayanan non perizinan 2. Membangun iklim usaha
Peningkatan perizinan dan non| yang prima. yang kondusif;
Promosi dan perizinan yang 3. Deregulasi kebijakan
Kerjasama prima. investasi dan
Investasi; pembentukan
2. Tujuan dari misi  |2. Meningkatnya kelembagaan
3. Melakukan ke-4 : Investasi. pengelolaan penanaman
perencanaan Perekonomian modal dan perizinan
pembangunan daerah yang maju terpadu untuk
ekonomi. dan berdaya mendorong peningkatan
saing. investasi.
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3.3 Tujuan dan Sasaran Renja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu

3.4

Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi

Tujuan dari Rencana Kerja (RENJA) DPMPTSP Kota Bekasi tahun 2018
adalah memberikan gambaran tentang rencana kerja Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi dan tuntutan dalam
penyusunan program berkelanjutan.

Renja ini menjadi dasar mekanisme pengecekan dan perimbangan (Check
and balance) kewenangan atas kegiatan-kegiatan pembangunan yang dilakukan
dilingkungan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(DPMPTSP)Kota Bekasi. Rencana Kerja (Renja) diharapkan dapat
mengimplementasikan Rencana Strategi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)2013-2018.

Program Dan Kegiatan
Program merupakan kumpulan kegiatan yang sistematis dan terpadu untuk
mendapatkan hasil yang dilaksanakan oleh satu dan beberapa instansi pemerintah
ataupun dalam rangka kerjasama dengan masyarakat guna mencapai sasaran
tertentu.
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bekasi
merupakan salah satu lembaga teknis daerah yang mempunyai tugas pokok dan
fungsi membantu Walikota Bekasi dalam melaksanakan koordinasi dan
menyelenggarakan pelayanan administrasi dibidang perizinan dan penanaman
modal yang menjadi urusan daerah secara terpadu dengan prinsip koordinasi,
integrasi, sinkronisasi, simplikasi, keamanan dan kepastian.
Program dan kegiatan yang dirancang DPMPTSP Kota Bekasi tahun 2018
berpedoman/pada Rencana Strategis DPMPTSP yang terdiri dari :
1. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama
Program ini merupakan Upaya Meningkatkan kualitas investasi yang
memberikan iklim investasi yang kondusif serta promosi dan kerjasama
investasi. Tujuannya untuk mewujudkan pelayanan perizinan dan non
perizinan dibidang Penanaman Modal melalui Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(PMPTSP) kepada investor melalui koordinasi dengan instansi terkait provinsi

dan Pusat.
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2.  Program Peningkatan Pelayanan Perizinan

Program ini merupakan upaya perbaikan kualitas penyelenggaraan pelayanan
perizinan dan penanaman modal secara berkesinambungan demi
mewujudkan pelayanan publik yang prima. Salah satu cara untuk mengetahui
tingkat kepuasan masyarakat atas pelayanan PTSP adalah dengan
pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) yang dilakukan secara
berkala oleh DPMPTSP dalam 1 (satu) Tahun atau 2 semester setiap
6 bulan.

Adapun Rencana Kerja (Renja) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi Tahun 2018 merupakan acuan dasar
atau pedoman yang bersifat konseptual dalam melaksanakan tugas untuk
mencapai Visi yang telah ditetapkan. Program dan Kegiatan yang akan
dilaksanakan oleh DPMPTSP Kota Bekasi adalah merupakan program dan
kegiatan sebagaimana yang tertuang dalam dokumen Rencana Strategis (Renstra)
BPPT dan KSI Tahun 2013-2018 yang disusun dengan berpedoman pada RPJM
Daerah Tahun 2013-2018 Kota Bekasi.

Dalam  dokumen Renstra dijelaskan bahwa pada tahun
2018DPMPTSPmemiliki 2 program dan 9 (sembilan) kegiatan yang terdiri atas
Belanja Langsung Urusan dengan total anggaran sebesar Rp. 1.700.000.000,-
(satu milyar tujuh ratus juta rupiah) Rencana Capaian Target Kinerja akan di
uraikan pada Bab berikutnya dan perbandingan Anggaran pada masing-masing
program Tahun 2014, 2015, 2016. Untuk Tahun 2017 dan 2018 Sudah Terjadi
Perubahan Struktur Organisasi Sesuai PP Nomor 16 Tahun 2016 menjadi Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) dapat dilihat
Lihat Tabel 3.2

Tabel 3.2
Tabel Anggaran Program Tahun 2014, 2015, 2016, 2017 dan 2018
ANGGARAN

NO | PROGRAM TAHUN 2014 TAHUN 2015 TAHUN 2016 TAHUN 2017 TAHUN 2018

1 Program
Peningkatan
Promosi dan - - Rp2.294.200.000,- | Rp1.394.682.000,- | Rp450.000.000,-
Kerjasama
Investasi

2 Program
Peningkatan
Pelayanan Rp1.800.000.000 | Rp1.600.000.000,- | Rp1.914.600.000,- | Rp2.389.150.000,- | Rp1.250.000.000,-
Perizinan
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JUMLAH

Rp1.800.000.000,-

Rp1.600.000.000,-

Rp4.208.800.000,-

Rp3.783.832.000,-

Rp1.700.000.000,-
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3.4.1 Prioritas Program dan Kegiatan Tahun Anggaran 2018

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Bekasi dalam hal ini untuk memberikan arahan yang lebih jelas

dalam penentuan Prioritas ProgramKegiatan Tahun 2018yang harus
dilaksanakan sesuai Renstra DPMPTSP Kota Bekasi 2013-2018

adalah sebagai berikut:

A. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama:

1)
2)
3)

Sosialisasi Regulasi Penanaman Modal,
Sosialisasi Penyusunan LKPM di Kota Bekasi;
Monitoring dan Evaluasi PMA/PMDN di Kota Bekasi.

B. Program Peningkatan Pelayanan Perizinan:

1)
2)

3)

4)
o)

6)

Sosialisasi SOP Pelayanan Perizinan Terpadu Kota Bekasi;
Sinergitas Pelayanan Perizinan Terpadu di Kota Bekasi
Berstandar ISO 9001:2015;

Bimbingan Teknis Pegawai Front Office dan Staf Pelayanan
Penanaman Modal dan Perizinan;

Survey IKM Tahun 2018;

Pengelolaan Sistem Pelayanan Perizinan Online dan
Pengembangan Aplikasi Terintegrasi pada DPMPTSP;
Pengelolaan Data Sistem Informasi Manajemen Pelayanan
Perizinan Terpadu di Kota Bekasi Berstandar Iso 9001:2008
pada DPMPTSP.

Program dan kegiatan yang direncanakanDinasPenanamanModal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)Tahun 2018dan Rencana
Kerja DPMPTSP Tahun 2018 dilihat Tabel 3.3dan Tabel
3.4sebagaiBerikut :
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Tabel 3.3
Rumusan Rencana Program dan Kegiatan Tahun 2018
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu(DPMPTSP)KotaBekasi

Urusan/Bidang Urusan

Indikator

Rencana Tahun 2018(Tahun Rencana)

Catatan Penting

Kode Pemerintahan Daerah dan Kebutuhan Dana/P
Program/Kegiatan Kinerja Program /Kegiatan Lokasi ebutu an. a.na agu Sumber Dana
. L Indikatif
Target Capaian Kinerja
(1 2) (3) “4) (5) (6) (7) 8)
Urusan Wajib Otonomi
Daerah, Pemerintahan
Umum, ADM Keuda,
Perangkat Daerah,
Kepegawaian
4112|15 Program Peningkatan Peningkatan Nilai Investasi Kota Bekasi 10% 450.000.000 APBD
Promosi dan Kerjasama
Investasi
4112|15 Sosialisasi Regulasi Sosialisasi Perda dan Perwal Kota Kota Bekasi {200 orang 100.000.000 APBD Sosialisasi Perda dan
Penanaman Modal Bekasi kepada ASN dan Pelaku Perwal Kota Bekasi
usaha kepada ASN dan Pelaku
usaha
411215 Sosialisasi Penyusunan Pembuatan/penyusunan LKPM oleh Kota Bekasi |200 peserta 150.000.000 APBD Pembuatan LKPM oleh
LKPM di Kota Bekasi PMA/PMDN PMA/PMDN
4112|15|4 |Monitoring dan Evaluasi Pembinaan dan penilaian Kota Bekasi 300 PMA/PMDN 200.000.000 APBD Pembinaan PMA/PMDN
PMA/PMDN di Kota Bekasi  |PMA/PMDN
41216 Program Peningkatan HASIL SURVEY IKM PELAYANAN Kota Bekasi 82,50 1.250.000.000 APBD
Pelayanan Perizinan PERIZINAN
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Urusan/Bidang Urusan

Indikator

Rencana Tahun 2018(Tahun Rencana)

Catatan Penting

Menyurat

perkantoran

Kode Pemerintahan Daerah dan Kebutuhan Dana/P
Program/Kegiatan Kinerja Program /Kegiatan Lokasi ebutu an. a.na agu Sumber Dana
. . Indikatif
Target Capaian Kinerja
M ) @) (4) ®) (6) @) (8)
2112|16 Sosialisasi SOP Pelayanan 1.Sosialisasi terhadap masyarakat Kota Bekasi | 1.160 orang 200.000.000 APBD Melaksanakan
Perizinan Terpadu 2.Sosialisasi terhadap aparatur 2.150 orang sosialisasi kepada
KotaBekasi 2.¥Idllfohprom E,PMPTSP 3.1 video masyarakat dan pelaku
.Talkshow radio :
) . 4.7 kali tayang usa(pengusaha)
5.Radiospot (iklan) 5.18 kali tayang
2(12(16 Sinergitas Pelayanan Dokumen Izin, Laporan Rekapitulasi Kota Bekasi | 12 dokumen), 12 dokumen) 200.000.000 APBD Dokumen izin laporan
Perizinan Terpadu di Kota dan Realisasi Penerbitan Izin dan rekapitulasi dan realisasi
Bekasi Berstandar ISO non izin laporan penerbitan izin
9001:2015 dan non izin
2(12(16 Bimbingan Teknis Pegawai  [Bimtek front office dan back office Kota bekasi 150 orang 200.000.000 APBD Bimbingan teknis
Front Office dan Staff terhadap pegawai front
Pelayanan Penanaman office dan staff
Modal dan Perizinan pelayanan
2112|16 Survey IKM Survey IKM Kota Bekasi 2 kali 100.000.000 APBD Survey IKM persemester
2(12(16 Pengelolaan Sistem 1. Pengembangan Sistem dan Kota Bekasi [1. 1 Sistem 350.000.000 APBD
Pelayanan Perizinan Online Aplikasi Terintegrasi
dan Pengembangan Aplikasi | 2. Mesin Scanner 2. 2 mesin scanner
Terintegrasi pada DPMPTSP | 3. Printer 3. 3 printer
4. Komputer 4. 4 komputer
5. Server 5. 1 server
2 (12|16 Pengelolaan Data Sistem Survailence ISO 9001:2008 Kota Bekasi | 1 Survailence ISO 200.000.000 APBD
Informasi Manajemen 9001:2008
Pelayanan Perizinan Terpadu
di Kota Bekasi Berstandar
ISO 9001:2008 pada
DPMPTSP
8 [ Program Pelayanan Terselenggarannya pelayanan Kota Bekasi 100% 6.071.340.000 APBD
Administrasi Perkantoran |administrasi perkantoran
12 1 Penyediaan Jasa Surat Meningkatnya pelayanan administrasi| Kota Bekasi 25 kali pengntaran 3.000.000 APBD
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Urusan/Bidang Urusan

Indikator

Rencana Tahun 2018(Tahun Rencana)

Catatan Penting

Kode Pemerintahan Daerah dan Kebutuhan Dana/P
Program/Kegiatan Kinerja Program /Kegiatan Lokasi ebutu an. a.na agu Sumber Dana
. . Indikatif
Target Capaian Kinerja
M ) @) (4) ®) (6) @) (8)

8 [1 |2 |Penyediaan Jasa Terpenuhinya komunikasi telephone, | Kota Bekasi | 2 line telephone, 1 line sms 747.000.000 APBD
Komunikasi, sumber daya air |internet, listrik center, 1 rek listrik, internet
dan listrik

8 |1 |8 |Penyediaan jasa kebersihan |Tersedianya jasa dan bahan Kota Bekasi 3 orang x 13 bulan 170.000.000 APBD
kantor kebersihan kantor

8 |1 |10 |Penyediaan Alat Tulis Kantor |Tersedianya alat tulis kantor Kota Bekasi 66 jenis 350.000.000 APBD

8 |1 |11 |Penyediaan Barang Cetakan |Tersedinya barang cetakan dan Kota Bekasi 63 jenis 500.000.000 APBD
Dan Penggandaan penggandaan

8 |1 |12 |Penyediaan Komponen Tersedianya penyediaan komponen Kota Bekasi | 9 jenis (saklar,multi soket, 10.000.000 APBD
Instalasi Listrik/Penerangan |instalasi listrik/ penerangan lampu essensial, lampu TL,
Bangunan Kantor bangunan kantor kabel stater, MCB)

8 |1 |15 |Penyediaan Bahan Bacaan |Tersedianya surat kabar Kota Bekasi 38 eks/hari x 12 bulan 40.000.000 APBD
dan Peraturan Perundang-
undangan

8 [1 |17 |Penyediaan Makanan dan Tersedianya makan dan minuman Kota Bekasi 600 dus jamuan makan, 90.000.000 APBD
Minuman yang dibutuhkan 1450 dus jamuan

ringan/snack, 20 rebusan,
15 parsel buah kecil

8 [1 |18 |Rapat-Rapat Koordinasi dan |Terpenuhinya koordinasi dan Kota Bekasi | 100 perjalanan dinas dalam 500.000.000 APBD

Koordinasi Ke Luar Daerah  |konsultasi keluar daerah selama 1 daerah, 40 perjalanan dinas
tahun luar daerah

8 |1 |19 |Penyediaan Jasa Tenaga Tersedianya jasa tenaga Kota Bekasi 70 orang x 9 bulan 3.377.250.000 APBD
Administrasi/Teknis administrasi/ teknis perkantoran
Perkantoran
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Urusan/Bidang Urusan

Indikator

Rencana Tahun 2018(Tahun Rencana)

Catatan Penting

Kode Pemerintahan Daerah dan Kebutuhan Dana/P
Program/Kegiatan Kinerja Program /Kegiatan Lokasi ebutu an. a.na agu Sumber Dana
. . Indikatif
Target Capaian Kinerja
M ) @) (4) ®) (6) @) (8)
12 |1 |22 |Penyebarluasan Informasi Terlaksananya kegiatan talkshow Kota Bekasi 10 kali talkshow, 15 spot 130.000.000 APBD
Penyelenggaraan Pemerintah |radio dan advertorial iklan, advertorial
Daerah
12 1 |27 |Penyediaan Jasa Keamanan |Tersedianya jasa petugas keamanan | Kota Bekasi 2 orang x 13 bulan 109.090.000 APBD
Kantor Kantor
8 [1 |31 |Penataan arsip Tersediannya penataan arsip Kota Bekasi 360 dus arsip, masker, 45.000.000 APBD
pengawet arsip, 1 unit
lemari mobile file
29 2 Program Peningkatan Terselenggarannya peningkatan Kota Bekasi 100% 600.000.000 APBD
Sarana & Prasarana sarana dan prasarana aparatur
Aparatur
29 [2 |22 |Pemeliharaan Rutin/Berkala |Terpeliharanya gedung kantor Kota Bekasi 1 gedung (3 lantai) 500.000.000 APBD
Gedung Kantor
29 2 |24 |Pemeliharaan Rutin/Berkala |Terpeliharanya kendaraan dinas dan | Kota Bekasi 15.130 liter BBM, 20 kali 250.000.000 APBD
Kendaraan STNK kendaraan service
Dinas/Operasional
29 [2 |28 |Pemeliharaan Rutin/Berkala |Tersedianya peralatan gedung kantor 10 jenis (mesin tik, mesin APBD
Peralatan Gedung Kantor penghancur kertas,
pendingin ruangan (AC),
Kota Bekasi | Ing kabinet, lemari 60.000.000
cupboard, infocus, kursi/
meja,komputer/laptop/noteb
ook, printer,kabel/instalansi/j
aringan internet)
29 (3 Program Peningkatan Terselenggarannya peningkatan Kota Bekasi 100% 80.000.000 APBD
Disiplin Aparatur disiplin aparatur
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Urusan/Bidang Urusan

Indikator

Rencana Tahun 2018(Tahun Rencana)

Catatan Penting

Kode Pemerintahan Daerah dan Kebutuhan Dana/P
Program/Kegiatan Kinerja Program /Kegiatan Lokasi ebutu an. a.na agu Sumber Dana
. . Indikatif
Target Capaian Kinerja
M ) @) (4) ®) (6) @) (8)

29 |3 Pengadaan Pakaian Olah Tersedianya pakaian olahraga Kota Bekasi 146 stel 80.000.000 APBD
Raga

29 5 Program Peningkatan Terselenggarannya peningkatan Kota Bekasi 100% 30.000.000 APBD
Kapasitas Sumber Daya kapasitas sumber daya aparatur
Aparatur

29 |5 Pendidikan Dan Pelatihan Keikutsertaan dalam diklat Kota Bekasi 6 orang 50.000.000 APBD
Formal

29 6 Program Peningkatan Terselenggarannya peningkatan Kota Bekasi 100% 20.000.000 APBD
Pengembangan Sistem pengembangan sistim pelaporan
Pelaporan Capaian Kinerja |capaian kinerja dan keuangan
dan Keuangan

29 6 Penyusunan Laporan Terwujudnya laporan capaian kinerja | Kota Bekasi 4 laporan 30.000.000 APBD
Capaian Kinerja dan Ikhtisar [dan ikhtisar realisasi kinerja SKPD
Realisasi Kinerja SKP yang akuntabel

29 6 Penyusunan Laporan Tersusunnya laporan laporan Kota Bekasi 3Laporan 30.000.000 APBD
Keuangan keuangan
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Tabel3.4

RENCANA KEGIATAN BELANJA LANGSUNG URUSAN PADA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTUKOTA BEKASI
TAHUN ANGGARAN 2018

PROGRAM/ LATAR BELAKANG BENTUK/RINCI OUTPUT OUTCOME
NO | 'KEGIATAN | MASALAH/DASAR HUKUM TUJUAN SASARAN | AN KEGIATAN | (KELUARAN) (HASIL) BIAYA
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Program Peningkatan Promosi dan KerjasamaRp450.000.000
1 Monitoring dan  |e Monitoring diperlukan agar Perekonomian Meningkatnya | Pembinaan dan 300 PMA Nilai investasi | Rp.250.000.000
Evaluasi . dapat diketahui apakah Daerah yang Investasi penilaian PMA /PMDN di Kota Bekasi
E(’;’:Q/Bpgfgg di pelaksanaan kegiatan sesuai | Maju dan dan PMDN meningkat

atau tidak sesuai dengan
rencana segga dapat
dilakukan tindakan perbaikan
atau preventif jika diperlukan.
Evaluasi diperlukan agar
dapat diketahui taraf
pencapaian tujan dari
kegiatan, sehingga dapat
diambil suatu keputusan atau
kebijakan lebih lanjut
mengenai program tersebut

Dasar Hukum
Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 25 Tahun
2007 tentang Penanaman
Modal.

Peraturan Kepala Badan
Koordinasi Penanaman
Modal Republik Indonesia

Berdaya Saing
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Nomor 14 Tahun 2017
tentang Pedoman dan Tata
Cara Pengendalian
Pelaksanaan Penanaman
Modal.

Peraturan Daerah Kota
Bekasi Nomor 12 Tahun
2014 tentang Penanaman
Modal.

Peraturan Walikota Bekasi
Nomor 80 Tahun 2016
tentang Susunan Organisasi
Tugas Pokok dan Fungsi
serta Tata Kerja pada Dinas
Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Bekasi.

Sosialisasi
Regulasi
Penanaman
Modal

Untuk menambah wawasan
dan pengetahuan bagi
aparatur dan pelaku usaha
terhadap berbagai peraturan
dan kebijakan pelaksanaan
penyelenggaraan
penanaman modal di Kota
Bekasi dalam rangka
mewujudkan iklim investasi
yang lebih kondusif

Dasar Hukum
Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 25 Tahun
2007 tentang Penanaman
Modal.

Perekonomian
Daerah yang
Maju dan
Berdaya Saing

Meningkatnya
Investasi

Sosialisasi Perda
dan Perwal
Regulasi
Penanaman
Modal Kota
Bekasi kepada
ASN dan pelaku
usaha

200 orang

Nilai investasi
di Kota Bekasi
meningkat

Rp. 100.000.000
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Peraturan Pemerintah Nomor
38 Tahun 2007 tentang
Pembagian Urusan
Pemerintah.

Peraturan Daerah Kota
Bekasi Nomor 12 Tahun
2014 tentang Penanaman
Modal.

Peraturan Walikota Bekasi
Nomor 55.A Tahun 2015
tentang Standar Pelayanan
Minimal Bidang Penanaman
Modal Kota Bekasi

Sosialisasi
Penyusunan
LKPM di Kota
Bekasi

LKPM ditujukan untuk
memantau realisasi investasi
dan produksi.

LKPM sangant dierlukan agar
pemerintah dapat memantau
perkembangan realisasi
investasi dan produk secara
periodik

Dasar Hukum
Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 25 Tahun
2007 tentang Penanaman
Modal.

Peraturan Kepala Badan
Koordinasi Penanaman
Modal Republik Indonesia
Nomor 14 Tahun 2017
tentang Pedoman dan Tata
Cara Pengendalian
Pelaksanaan Penanaman

Perekonomian
Daerah yang
Maju dan
Berdaya Saing

Meningkatnya
Investasi

Pembuatan /
Penyusunan
LKPM oleh

PMA/PMDN

200 peserta

Nilai investasi
di Kota Bekasi
meningkat

Rp. 100.000.000
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Modal.

e Peraturan Daerah Kota

Bekasi Nomor 12 Tahun
2014 tentang Penanaman
Modal.

Peraturan Walikota Bekasi
Nomor 80 Tahun 2016
tentang Susunan Organisasi
Tugas Pokok dan Fungsi
serta Tata Kerja pada Dinas
Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Bekasi.

Program Peningkatan Pelayanan Perizinan

Rp1.250.000.000

Sosialisasi SOP | Pemahaman masyarakat Tercapainya Tercapainya - Sosialisasi - 160 orang Hasil survei Rp200.000.000.
Pelayanan terhadap perizinan masih Kualitas Kinerja | Kualitas Kinerja Perizinan IKM
Perizinan rendah Pelayanan Pelayanan Terhadap Pelayanan
Terpadu Kota Perizinan dan | Perizinan dan Masyarakat Perizinan
Bekasi Dasar Hukum Non Perizinan Non Perizinan - Sosialisasi - 150 orang Meningkat
yang Prima yang Prima SOP terhadap

Keputusan Walikota Nomor : Aparatur

060/Kep.364- - Video Profile | - 1 Video

DPMPTSP/XIII/2017 tentang DPMPTSP

tentang Tata Cara Proses - Radio Spot - 18 kali

Pemberian Izin/Standard tayang

Operating Procedure (SOP) di - TalkShow - 7 kali tayang

. . Radio

Lingkungan Dinas Penanaman

Modal dan Pelayanan Terpadu

Satu Pintu Kota Bekasi
Sinergitas - Meminimalisasikan terjadinya | Tercapainya Tercapainya - Dokumen Izin | - 12 dokumen | Hasil survei Rp200.000.000.
Pelayanan proses penyalahgunaan Kualitas Kinerja | Kualitas Kinerja | - Rekapitulasi - 12 dokumen | IKM
Perizinan Keuangan Negara atau tindak | Pelayanan Pelayanan dan realisasi Pelayanan

-51-




DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (DPMPTSP)KOTA BEKASI TAHUN 2017

Terpadu di Kota Pidana Korupsi Perizinan dan Perizinan dan laporan Perizinan
Bekasi - Meningkatkan Produktifitas Non Perizinan Non Perizinan penerbitan Meningkat
berstandar ISO dan kinerja yang Prima yang Prima izin
9001:2008
Dasar Hukum

Peraturan Menteri Dalam

Negeri Nomor 20 tahun 2008

tentang Pedoman Organisasi

dan tatakerja unit Pelayanan

Perizinan terpadu di daerah

Bab V pasal 2

" Pegawai yang ditugaskan

pada Badan/ Kantor

sebagaimana tertera pada

ayat (1) dapat di berikan

tunjangan khusus/ Insentif

sesuai dengan Kemampuan

Keuangan Daerah
Bimbingan Pelatihan dan bimbingan bagi | Tercapainya Tercapainya Bimbingan 150 orang Hasil survei Rp200.000.000
Teknis Pegawai petugas front office Kualitas Kinerja | Kualitas Kinerja teknis IKM
Front Office dan Dasar Hukum Pelayanan Pelayanan Petugas front Pelayanan
Staf Pelayanan e Undang - undang Nomor 25 Perizinan dan Perizinan dan office dan staf Perizinan
Penanaman Tahun 2009 tentang Non Perizinan Non Perizinan Meningkat
Modal dan Pelayanan Publik. yang Prima yang Prima pelayanan
Perizinan e Surat Edaran Walikota Bekasi

nomor 485/1260/org tentang

Pelayanan Publik
Pengelolaan Pelatihan dan bimbingan bagi | Tercapainya Tercapainya Pengembang 1 Sistem Hasil survei Rp350.000.000
Sistem petugas front office Kualitas Kinerja | Kualitas Kinerja an Sistem dan IKM
Pelayanan Dasar Hukum Pelayanan Pelayanan Aplikasi Pelayanan
Perizinan Online | ¢ Undang - undang Nomor 25 Perizinan dan Perizinan dan Terintegrasi Perizinan
dan Tahun 2009 tentang Non Perizinan Non Perizinan Mesin 2 mesin Meningkat
Pengembangan Pelayanan Publik. yang Prima yang Prima Scanner scanner
Aplikasi Surat Edaran Walikota Bekasi Printer 3 printer
Terintegrasi nomor 485/1260/org tentang Komputer 4 komputer
pada DPMPTSP Pelayanan Publik Server 1 server
Pengelolaan ¢ Software dan aplikasi Tercapainya Tercapainya Survailence 1 Hasil survei Rp200.000.000
Data Sistem penunjang dan pendukung Kualitas Kinerja | Kualitas Kinerja ISO Survailence IKM
Informasi Simyandu adalah program Pelayanan Pelayanan 9001:2008 ISO Pelayanan
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Manajemen
Pelayanan
Perizinan
Terpadu di Kota
Bekasi
Berstandar ISO
9001:2008 pada
DPMPTSP

komputerisasi sistem
pelayanan perizinan terpadu
di DPMPTSP Kota Bekasi.
Program komputerisasi
Sistem Pelayanan Perizinan
Terpadu (SIMYANDU) dan
SILAT harus dipelihara
secara terus menerus .

Dasar Hukum

Undang - undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik.

Surat Edaran Walikota Bekasi
nomor 485/1260/org tentang
Pelayanan Publik

Perizinan dan
Non Perizinan
yang Prima

Perizinan dan
Non Perizinan
yang Prima

9001:2008

Perizinan
Meningkat

Survey IKM
Tahun 2018

Untuk mengukur kepuasan
masyarakat yang menjadi
keluaran dan hasil dari
pelayanan perizinan

Dasar Hukum

Undang - undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik.

Surat Edaran Walikota Bekasi
nomor 485/1260/org tentang
Pelayanan Publik

Tercapainya
Kualitas Kinerja
Pelayanan
Perizinan dan
Non Perizinan
yang Prima

Tercapainya
Kualitas Kinerja
Pelayanan
Perizinan dan
Non Perizinan
yang Prima

- Survey IKM

- 2 kali (per
semester)

Hasil survei
IKM
Pelayanan
Perizinan
Meningkat

Rp100.000.000

Jumlah

Rp1.700.000.000
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3.5SASARAN DAN INDIKATOR SASARAN

Strategi jangka menengah Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu (DPMPTSP)Kota Bekasi dapat menghasilkan rumusan Sasaran dan Indikator

Sasaran sebagai berikut :
A.SASARAN

1. Meningkatnya Investasi.

2. Tercapainya kualitas kinerja pelayanan perizinan dan non perizinan yang

prima.

B. INDIKATOR SASARAN

1.Indeks Kepuasan Masyarakat;

Ukuran : Indeks
Rumus :Indeks IKM
Ukuran : Indeks

2. Laju Peningkatan Investasi
Ukuran %
Rumus : Nilai investasi

Ukuran %
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BAB IV
PENUTUP

Dalam rangka mewujudkan Renstra DPMPTSP 2013-2018 diperlukan
Rencana Kerja Tahunan yang dapat dilaksanakan secara efisien, efektif serta
tepat sasaran.

Renstra 2013-2018 yang diimplementasikan dengan Rencana Kerja
(RENJA) Tahun Anggaran 2018 dalam rangka meningkatkan efektifitas dan
optimalisasi pelayanan dan meningkatkan penyelesaian perizinan dan
penanaman modal sesuai waktu berdasarkan SOP.

Keberhasilan  pelaksanaan penyelenggaraan pembangunan  khususnya

pembangunan di bidang perizinan dan penanaman modal tergantung dari peran

aktif, semangat, daya juang, sikap mental, tekad serta ketaatan dan disiplin dari
semua unsur yang terkait dengan bidang pelayan perizinan dan penanaman
modal di Kota Bekasi serta didukung dengan sistem informasi teknologi.

Untuk menjamin keberhasilan implementasi Renja ini, maka perlu dilakukan hal-

hal seperti berikut ini:

1. Penetapan status hukum naskah perencanaan ini, sehingga
implementasinya  bersifat mengikat dan  konsekuensinya dapat
dipertanggungjawabkan.

2. Pengkomunikasian/ sosialisasi Rencana Kerja ke semua pihak yang terlibat
secara intensif dan berkelanjutan untuk meningkatkan komitmen dan
motivasi seluruh pihak untuk melaksanakan rencana strategis yang telah
dibuat. Sosialisasi penting untuk mendukung keberhasilan implementasi
Renja dan untuk meningkatkan rasa tanggungjawab terhadap pencapaian
sasaran dan target yang telah ditetapkan didalam Renja yang dibuat.

3. Pelaksanaan program dan kegiatan indikatif yang telah dirumuskan oleh
seluruh aparat dan komponen stakeholder yang terkait dan relevan secara
disiplin dalam artian semua aktifitas yang dilakukan oleh semua pihak tidak
boleh menyimpang dari Rencana Kerja yang sudah ditetapkan untuk
memastikan pencapaian tujuan akhir organisasi. Oleh karena itu perlu
komunikasi dan sosialisasi Renja ke semua pihak untuk memastikan semua

pihak berjalan sesuai dengan Renja yang telah dibuat.
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4. Pengevaluasian hasil pencapaian sasaran dan target secara rutin untuk
mengetahui kinerja dari seluruh aparat. Kegiatan evaluasi ini juga bertujuan
mensinkronisasikan berbagai kegiatan untuk menilai tolak ukur antara
perencanaan dan pelaksanaan. Hasil dari evaluasi ini bisa berupa
penyesuaian terhadap Renja untuk pencapaian visi dan misi organisasi.

5. Pengukuran pencapaian sasaran dan target yang telah ditetapkan dalam
Renja ini secara kontinyu untuk mengetahui tingkat keberhasilan
pelaksanaan Renja yang telah dibuat.

6. Dalam Rencana Kerja Tahun Anggaran 2018 pada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Bekasi akan
dilaksanakan 7(tujuh) Program dengan 20 (Dua puluh) kegiatan,
sertadengan alokasi anggaran Tahun Anggaran 2018sebesarRp
8.771.340.000(delapan milyar tujuh ratus tujuh puluh satu juta tiga ratus
empat puluh ribu rupiah).

Semoga Rencana Kerja ini dapat diwujudkan bersama, untuk mencapai tujuan

akhir yaitu Laju Peningkatan Investasi dan meningkatnya Indeks Kepuasan

Masyarakat (IKM) dengan program Peningkatan Promosi dan Kerjasama

Investasi dan Peningkatan Pelayanan Perizinanserta tercapainya Visi DPMPTSP

Kota Bekasi yaituKOTA BEKASI MENJADI TUJUAN INVESTASI DENGAN

PELAYANAN  PERIZINAN YANGCEPAT, @ MUDAH, MUDAH dan

TRANSPARAN.

Di tetapkan di : Bekasi

Tanggal :
KEPALADINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTUKOTA BEKASI

AANVWY/

Drs. AMIT RIYADI, MSi
Pembina Utama Muda
NIP. 19590511 198603 1 005
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